dervicglegistungegn

Sie sind das erste Mal Gast in unserem Haus?
Dann haben Sie sicher einige Fragen, die wir gerne beantworten....

‘ﬁBREISE: Bitte geben Sie an der Rezeption Ihre Abreise am Tag vorher bekannt und geben
Sie das Zimmer bis 10:00 Uhr frei.

ﬂPOTHEKE: Gemeindeapotheke, Schlossplatz 47, 8967 Haus bei Doktor Zorn,

Tel.: +43-3686-2204
Edelweil? Apotheke Pfarrgasse 677, 8970 Schladming Tel.: +43-3687-2257

BAR: geoOffnet bis open end

Besuchen Sie und an unserer Bar; tagsiiber wie abends finden Sie hier den kommunikativen
Mittelpunkt des Hauses.

BIBLIOTHEK: Im Wellnessbereich befindet sich eine kleine Bibliothek, ebenso im Foyer,
Sie kénnen sich jederzeit ein Buch ausleihen.

BRANDSCHUTZ: Wir haben im gesamten Haus eine Brandmeldeanlage eingebaut. Wir

bitten Sie, bei Feuer den Weisungen Folge zu leisten, die aus dem Informationsblatt in IThrem
Zimmer ersichtlich sind. Bitte beachten Sie auch das Rauchverbot in Threm Zimmer.

COVID - 19: Bitte beachten Sie die gednderten Verhaltens- und Abstandsregeln in allen
Bereichen des Hauses.

@EFIBRILATOR: Unser Defibrilator befindet sich im Stiegenhaus Richtung Hallenbad,

beim Ausgang zur Terrasse. Er ist 24 h Einsatzbereit. Bitte folgen Sie den deutschen /
englischen Anweisungen nach dem Offnen des Geréts.

GSSEN & TRINKEN:

Restaurant

Offnungszeiten

Frahstick: von 07:30 Uhr bis 10:00 Uhr

Warme Kiiche: a la carte 11:00 Uhr bis 21:00 Uhr

Abendessen: 18:00 Uhr bis 20:30 Uhr

Unsere Kiiche stellt fir Sie jeden Abend ein abwechslungsreiches Drei- oder Viergangement
zusammen. Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir fur etwaige Sonderwiinsche das Mendi
betreffend, je nach Art der Umbestellung, einen geringen Kostenersatz verrechnen.

Um allen Gésten eine angenehme Atmosphére im Restaurant bieten zu kénnen, bitten wir Sie,
die Mobiltelefone ,,auf lautlos* zu stellen.



FUNDSACHEN: Wenden Sie sich bitte an die Rezeption, wenn Sie etwas verloren oder
gefunden haben.

FITNESSRAUM: Im neu erbauten siidlichen Geb&udeteil, im Bereich der Zimmer 300.

Mit einem Laufband, Ergometer, Crosstrainer und Rudergerat.
Geoffnet bis 22.00 Uhr
Zutritt fr Kinder ab 14 Jahren.

GEPACK: Fur die Befdrderung und die Aufbewahrung Ihres Gepacks rufen Sie bitte die
Rezeption an (9).

GOLF: Wir bieten unseren Gésten ermaliigte Greenfeepreise sowie spezielle

Golf-Pakete an. Wenden Sie sich an die Rezeption fiir ndhere Auskiinfte und die Reservierung
von Abschlagzeiten.

e Weillenbach www.glcennstal.at

e Haus www.schladming-golf.at
e Radstadt www.radstadtgolf.at

e Pichlarn www.pichlarn.at

ﬁALLENBAD: Offnungszeiten 6:00 Uhr bis 20:00 Uhr.
ﬁAUSARZT: Bei Bedarf wenden Sie sich an die Rezeption, Dr. Zorn +43-3686-2204

ﬁOTELGUTSCHEINE: Fur einen runden Geburtstag, fur einen besonderen Anlass oder fir

das kommende Weihnachtsfest: Verschenken Sie Hotelgutscheine! Die Rezeption gibt Ihnen
dazu gerne Auskunft!

ﬁUNDE: Hunde sind gegen ein Entgelt im Sommer willkommen. Wir bitten Sie aber, diese

nicht mit in die Speiseraume und in das Schwimmbad zu nehmen und sie im Hotel an der
Leine zu fuhren.

INTERNET: Alle Zimmer sind mit W-LAN ausgestattet. Das Passwort lautet: hotel8967
Die Beniitzung des Internets ist gratis.

KONTITOREI: Wie wére es mit einer hausgemachten Torte oder Mehlspeise aus unserer

Konditorei? Nach einem Ski- oder Wandertag ist doch eine heil3e Schokolade oder ein Kaffee
und eine Torte genau das Richtige!

L‘)UNCHPAKET: Frihstucken Sie bei uns reichlich, fir Ihr 2. Frihstick unterwegs richten

wir Ihnen gerne ein Lunchpaket ( € 5,00), welches Sie am Vorabend bestellen kdnnen. Auch
einzelne belegt Brotchen konnen bestellt werden (€ 2,50 )


http://www.schladming-golf.at/
http://www.pichlarn.at/

MASSAGE: Nach Voranmeldung an der Rezeption. Die Kosten werden auf lhre
Zimmerrechnung gebucht. Eine Preisliste finden Sie in dieser Mappe.

MINIBAR: Die Minibar ist ein besonderer Service fur Sie. Ihre Konsumationsaufstellung
vermerken Sie bitte auf der Liste, diese wird taglich Ihrer Getrdnkekonsumation zugezahlt.

pARKPLATZ: Angeschlossen an unser Hotel befindet sich der Parkplatz. Das Abstellen
Ihres Wagens ist kostenlos, wir haften deshalb nicht fur Schaden bzw. Diebstahl.

pOST: Abgangspost kdnnen Sie an der Rezeption abgeben. Jegliche Nachricht und
Eingangspost wird an der Rezeption deponiert.

RAUCHEN: Um den gesetzlichen Vorschriften zu entsprechen, fuhren wir unser Hotel ab

sofort als ,,Nichtraucherhotel“. Wir haben fiir Sie gemiitliche, beheizte und Uberdachte
Raucherplétze im Freien eingerichtet.

REGENWETTER: Fur die Dauer lhres Aufenthaltes steht Thnen unser ,,Giirtl Regenschirm®

kostenlos zur Verfligung. Wenn Sie ihn k&uflich erwerben mdchten, erhalten Sie ihn neu
um € 14,50 an der Rezeption.

REZEPTION: Unsere Rezeption ist von 08:00 Uhr bis 20:00 Uhr besetzt. Sollte der

Hoteleingang nach 24:00 Uhr geschlossen sein, bitten wir Sie den Nachteingang zu beniitzen,
dieser befindet sich bei der Rampe neben dem Skikeller.

Unsere Rezeption steht Ihnen fiir samtliche Auskiinfte, Vermittlungen und spezielle Wiinsche
jederzeit gerne zur Verfugung. Wir bitten Sie, Ihre Zimmerrechnung, wenn méglich, bereits
im Laufe des letzten Aufenthaltstages zu begleichen. So vermeiden Sie l&ngere Wartezeiten
bei der Abreise.

RUCKSACK: Fiir die Dauer Thres Aufenthaltes steht Ihnen unser ,,Giirtl Rucksack*

kostenlos zur Verfligung. Wenn Sie ihn k&uflich erwerben mdchten, erhalten Sie ihn neu
um € 49,90 an der Rezeption.

éAFE: Jedes Zimmer ist mit einem Safe ausgestattet. Fur offen liegende Wertgegenstande
ubernehmen wir keine Haftung.

G%AUNA: Offnungszeiten 15:00 Uhr bis 20:00 Uhr, bei Schlechtwetter jederzeit auf Anfrage.



éAUNATUCHER: Wir bitten Sie hoflich, die Badetlicher am Bett in IThrem Zimmer

ausschlieRlich fur das Schwimmbad zu benutzen. Bei Bedarf wird lhnen das Zimmermaéadchen
alle Hand- und Badetiicher austauschen. Bitte legen Sie in diesem Fall das Handtuch im
Badezimmer auf den Boden oder in die Dusche, vielen Dank!

éPIELRAUM: Im Tiefparterre des Haupthauses befindet sich der Kinder-Spielraum.
éTROM: Dieses Hotel verfiigt tiber Stromstarke 220V.
TAXI: Vermittlung tUber Rezeption oder +43-664-200 4444 Taxi Heli.

TELEFON: Amtsleitung: bitte wihlen Sie zuerst die ,,0° und dann die gewiinschte Nummer.

Von Zimmer zu Zimmer wahlen Sie bitte die Zimmernummer. Sie kdnnen sich direkt von
auferhalb im Zimmer anrufen lassen mit der Nummer +43-3686/2383 und der
entsprechenden Zimmernummer (z.B. +43-3686-2383-108 fur das Zimmer 108)

TV: Alle Zimmer sind mit einem SAT-TV-System ausgestattet. Wir ersuchen Sie, lhre
Gerate auf Zimmerlautstarke zu stellen.

\7 IDEOUBERWACHUNG: GemaR der Datenschutzgrundverordnung weisen wir darauf

hin, dass zu lhrer eigenen Sicherheit im Hallenbad, Fitnessraum, in den Skirdumen sowie auf
den Terrassen Videokameras installiert sind. Die Aufnahmen werden automatisch nach 24
Stunden geldscht.

VORRESERVIERUNG: Sollten Sie planen, was uns sehr freuen wiirde, im kommenden

Jahr wieder einen Aufenthalt in unserem Haus zu verbringen, empfehlen wir Ihnen eine
Vorreservierung vornehmen zu lassen. Damit kénnen wir Ihren speziellen Zimmerwiinschen
besser entgegenkommen.

WAESCHEREI UND BUEGELDIENST: Hinterlegen Sie Ihre Wasche in dem dafur
bereitstehenden Waschesack und wenden Sie sich an die Rezeption.

WECKDIENST: Bitte geben Sie an der Rezeption die gewlinschte Zeit bekannt.



WELLNESSTASCHE: Bitte bentitzen Sie unsere Wellnesstasche, welche Ihnen fiir die

Dauer lhres Aufenthaltes gratis zur Verfligung steht. Falls Sie die Tasche kauflich erwerben
mochten, erhalten Sie sie fiir € 29,90 an der Rezeption.

ZEITUNGEN: Zeitungen sind nach vorheriger Bestellung taglich an der Rezeption
erhaltlich. Wir bitten Sie die hauseigenen Zeitungen nicht mit aufs Zimmer zu nehmen.

ZIMMERKARTE: Ihr Chipkarten-Zimmerschliissel bietet Sicherheit und funktioniert

bertihrungslos. Nehmen Sie ihn bitte immer mit. Er sperrt: Hotel-Nachteingang, Hotel-Foyer,
Skikeller/Radkeller, Hallenbad und Wellnessbereich und nattrlich Ihr Zimmer.

So funktioniert Ihr Schlissel: Karte an das Turschloss halten. Wenn das griine Licht leuchtet
kann die Tlre gedffnet werden. Durch das Driicken des Knopfes an der Zimmerinnentire
wird das Zimmer versperrt und kann von aul3en nicht ge6ffnet werden.

Bitte geben Sie die Zimmerkarte bei lhrer Abreise an der Rezeption ab.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt und stehen Ihnen fur Anregungen
und Wunsche jederzeit gerne zur Verfligung.
Ihre Fam. Gartl und Mitarbeiterinnen.




